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Le comité déportementol du tourisme (COT) de la Somme qualifie 'offre, occompagne la professionno-
lisation des presiofaires et soutient la mise en réseou des acteurs du tourisme de nature et de mémaoire.
La promotion et la mise en marché sintégrent dans les actions communes mises en place entre les COT
Somme, Aisne, Dise, le comité régional du tourisme (CRT) de Picardie et les offices de rourlsme.

Ld Sormrme & un littorel varié,
avec les ciels changeants de
Ia baie de Saomme, les dunes et
fes olseaux du Marquenterre, les
plagesde galets, les falaises Blan-
ches de Mers-les-Bains et sonfront
dermer Belle Epoque, La Somme,
e sonl des jardins (Valloires,
Bagatelle a Abbeville_.. ), des cha-
teaus, lacité souterraine de Maours
et une plonges dans la préhistoirs
aSamara. C'estaussila cathédrale
et les hartillonnages d"Amlens, et
les champs de bataille de la Grands
Ciuerre entre Albert et Péronne

¢l a strategie départementale en
matkere de tourlsme s'articule
autour debrois axes expliques Chme
Vermersch, directewr du COT.
¥ ume part, la qualification de I'of-
fre, le développement des compé-
tences &1 la mise en réseau des
professionnels, notamment sur les
filidres tourisme de nature o1 tou-
rlsme de mémolre, Ainsi, depuis
20059, 1e COT accormpagr le rans:
fert de compétences en matiére de
TIC auprés des prestataires tours-
tiquies, dans le cadre d'actions col-
lectives avec les COT de I'Alsne,
de I'Oise et le CRT Ficardis.
D'autre part, il s"agit de rééequili-
brer la frequentation du territoire
par rapport & la fagade maritirme
qui concentre activité tourkstique,
en aménageant 'axe constitué
par la vallée de la Somme qui
traverse e deéparterment d'est en
osest sur 120 kilométres de long.
Ce projet structurant, piloté par
be conseil général, consiste & créer
une veloroube vole verte de 120
kikométres longeant un canal mavi-
gable pour rejoindre la baie de
Sammie a véio,

Enfin, nous privilégions Is mise en
place d'actions collectives de pro-
miption et demise en marche orga-
nisées par e CRT, les troie CDT et

les offlices de tounsme, Ls plate-
forme Internet cogérée i Iéchelle
régionale féders des sites de= pro-
motion et de vente en ligne de
séjours & de week-ends. Adnsl,
i eekends-picardie.com a
comptabilise, en 2010, 700000
vigiteurs uniques =t 27 000 deman-
des de pré-réservalion sur epviren
300 offres de séjours (taux de
concrétisation : B0% en 2010). En
2011, la place de marché permst
de réserver en ligne. Le magazine
Esprit de[Picardiel{ 1 90000 aban-
nies, SO0 D00 lectaurs par numérns)
va lancer une version iPad, Leblog
lescarnels.esprifdepicardic.com,
lancé collectivernent enavril 2001
et actualise chaque semaine, o5t
anirme par trods bloguears recrutés
par le CRT Picardie avec | parti-
cipation des trois départements.
ks devrant posterau total 50 repor-
tages par département d'icl fin
2011 et anirrer des communautes
sur Facebook, «

Baie de Somme :
un outil de managemeni
durable

Le Syndicat mixte Bake de Somme-
Crand littoral picard, &tablisse-
ment public créé en 1974, & pour
objet de développer la baie de
Somme, lelittoral et arriére-pays
par l'aménagement des espaces
et la valorisation de leurs poten-
tialites. Cette structure émanant
du conseil géneral est pilotée par
un comité syndical constitué de
dlix-huit maires et douze conseillers
généraux, Le syndical mixte
empioie 250 salariés {écologues,
techniciens des milieux naturels,
omithologues, guides, urbanistes,
architectes, ..
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s Les principales missions du Syn-
dicat mixte Baie de Somme-Crand
litoral picard sant I'aménagement
du littoral picard {18 communes
adhérentes), la préservation et la
valorisation des milieux naturels
et la gestion d'équipements tou-
ristigues, expliquee Maod Berezlg,
directrice de la communication.
Sur ces trods axes, fe syndical
mixte g &6 précurseur &n malsbne
de développement durable, Il
apporte un megard coherent et
giobal sur 'aménagement de |a
cote et a initié une reflexion sur
les modes de transports doux dés
les années quatre-vingt,

Emn 198, lui a ete confiee la gestion
des terraing acquls par le Conser-
vataire du litoral dans la Somme
(4500 hectares), puis, au fil des
anmees, celled’ aulres sites : réserve
naturelie de la baie de Somme,
rrerais commurial du Croloy, marais
duHabile d' Ault Cette gestion inciut
les travaux d’entretien, la sur
veillance, l'information du publicet
e subvi scientifique.

Une offre diversifiée

En 1985, Io syndicat mixte a favo-
risé la création de nouveaws équi-
pements comme le village Fierre
& Vacances de Belle-Dune et 3
repeis des equipements & wocation
Eouristique pour assures leur péren-
riite, géres sous le nom Destination
bake de Somime {parc du Marquen-
terre, hidtel-restaurant du Cap
Hornu, Maison de la baie de Somme
et de |'oiseau, jardins de Valloires,
gdf e Belle-Dune, Adquaclub, aire
autoroutiere de la baie de Sormme,
Maison pontoniere de Pelif-Port, )
Les sites Destination baie de
Somme ont engagé un systéme
de management environnemental
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(Agenda 21) pour limiter limpact
des services touristiques surl'en-
vironnement.

Le syndicat mixte développe des
activités axées sur la nature en
privilegiant Ia sensibilisation a
I'envirennement < la pedagogie,
Motre programme de sorties
noature concerne des groupes de
2003 25 personnes. L'écomokbilité
et privilégide afin de préserver |e
territoire de |3 baie et da le faire
découvrir autremeant. Le syndicat
mikte a misen pace neuf boucles
de découverte a veélo, propose [a
location de v&los el a créd, avec
le COT de la Somme, le réseau
Céte ploarde & vélo, Les randoen-
nées pedestres et équestres sont
frés pratiquées sur be terrltoire,
Autre mode de transport alternati,
les trains historigues & vapsur
exploités, depuis quarante ans, par
I'Association du chemin de fer de
la baie de Somme entre e Chotoy
et Cayeux-sur-Mer via Moyelles-
sur-Meret Samt- Vi -sur-Sormimee,
sur i'ancien reseau departermental
dit *des bains de mer” (137190
clients en 2010 du 15 mars au
15 novemnbre el avec les trains du
Pére Mol en decembre).

Le syndicat mixte travaille avec
les commiunes du Crotoy, de Saint-
Valéry .sur-Somme et de Cayeux
pour organiser, en septem-
bre 201 1, un dimanche sans wod-
tures qul pourrait constituer un
Lest préalable & la création de pro-
duits towristiques représentani une
alternative au tout veilure. »

Grand Site de France :
un label porteur d'image

Le label Grand Site de France
attribuele 3 juin 201 | auSyndicat
mixte Baie de Somme-Grand lit-
toral picerd reconnall la qualité
da la gestion et de "accueil du
public, dans le respect de Uesprit
des llewx e sebon une [Ogique de
developpement durable menée
depuls prés de trente ans.

La baie d& Sormme est un site de
17 200 hectares terrestres et mari-
times dont 11 180 sont protéaés
pour leur valeur paysagere au titre
dela loi de 1930 (sites classés du
Marquenterre, de-la Pointe du
Haurdel. du Cap Hormu) ave: des
dumnes, des plages, des pralries
humides, des marais tourbeus,
des zones de bocage et des plans
d'eau abritant une grande diversité
biclogique. Elle & &1é ransformée
par 'homme, au cours des dix
derniers aiécles, en zones cultiva-
bles &t en paturages.

Le syndicat mixte, gestionnaire de
la baie stenimateur dulabel Grand
Site de France (attribue pour &
ans), associe les habitants ef leg
acteurslocouxd la strategied ame-
nagement du territoire. Un comite
de pilatage et un comité technique
seront mis en pace en soptem-
bre 2011 pour gérer le label.

Le syndicat mixte a fait du tou-
risme de naiure l'image de mar-
gque de la bale. Il & gréd des
parcours pédagogiques et des
visites guidées par des ornitholo-

Marquenterre @ faciliter Faccis & la nature

ques, |l gére des Heux de décoi-
verte de la biodiversite, il valorise
fes savoir-faire locaux et soutient
ies activités agricoles tradition-
relles {paturage ovin dans les
ones humides).

Inciter a Pécomobilite

L'Opération Grand Site, lancée en
20032, a permis de réhablliter des
secteurs trés sensibles, de lutter
contre "érosion de milieux nsta-
bles et fragiles, d'ceuvrer pour la
recuvertiure des gramnds paysages
de la bake et de miewx maitriser les
Mux, Le sile 25t pionnier en matisre
d'écomohilité avec prés de 200
kllométres de voles oyclables, de
nombreus relais vélos ot des
liaisons en train ou en bateaw. La
baie de Bomme accueilie prés de
dewux millions de visiteurs par an

Baie de Somme Zéro
Carbone : une démarche
participative

Un collectit d'actedrs privés du
tourisme se mobiliss pour falre de
la baie de Somme une destination
eco-touristique, Dominique Fer-
reira Da Silva, proprigtaire de
I'hétel-restaurant Les Towreiles
[preamiar etablissement picard
ayant obtenu |'Ecolabel eura-
peen), a inite en 20059 la création
du reseau associatif Baie de
Somme Zére Carbone qui comple
une queraniaine de professionnels

La senaibilisation & "envirennement et "accusll du public constituent Pune des missions du parc du Marguenterre
situg en baie de Sarmime, dond le personne| & &34 formes & accuell des personnes en sftuation de handicap.

En 2005, les gerdes natucalistes du parc ont organisé une premisre visite de découverte de Mavifaune pour de jeunes
déficients wisuels, puis une visite auditive « A Uéveil des seng-, accessible & tous les publics adulies, Cetle visite esi
besée sur la découverte de la faune et de la flore par les sens tactile, cifactif et auditd, avec une parabole acoustique

pour 'ecoute des chants d'oiseaus,

Pour améfiorer 'scoueil des persannes en situation de handicap et pour compléter la visite auditive « A ['éveil des
sense {labellisée Tourisme & Handicap en 2010}, proposés chague dimanche, e parc du Marguenterre & fait réalisar
une madgeette en 30 disponible pour tous les vislteuss. Pour la compléter, wn ateller-en safle est progose @ un pablic
denfanis, La nolion de beriteire Samt complexs, mais mdispensable powr appréhender [a blologle des oiseausx, [a
mizgeetie an 3D reprasends los 200 hectares de ln partie termeskre de la réserve du Mﬂ-rqul::r'ﬂ.l!l'he e redinf, Leg kabitals
naturels (mamis, praines, mselisres] ot los nfrastructores sant repessentes tactilement o viguellermsat, Four appré-
hender les hautewrs d'eau, e niveau des mardes e leur incidence pour bes ciseaus, des « plagques d'esu s peuvent #oe
manipulées, Lo magquetbe teetile 'a &b rdalisde en partenariat avec e pabe anlmation Tourisme & Handicap du CRT
Picardia ot ["Association picarde des aveugles et déficiants visuels. I
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du bourismee (hebergeurs, restaul-
rateurs, productewrs, agriculteurs,
activiles sportives et culturelles),
Ceteseau o pour cbjectif de limi-
ter 'impact des activités de ses
adheérents sur I"écosystéme de la
baie et de mabiliser touristes st
habitants autour de gestes éco-
participatits.

Le rézeau particips 2 [a prarmadion
des activites de nature, de loisirs
et sportives respeciueuses del'en-
vironnement, & la valorizaticn des
métiers lyplgues de la baie (agri-
culteurs, producteurs, pécheurs 4
pied; ramasseura de plantes, myti-
liculteurs, apiculbeurs, éleveurs
d'escargois ou de moutons de pré
galé.. ). Il & socutenu la mise en
place de marchés dutermoir et d'un
approvisiconement encirouit court
pour inclier les restaurateurs a
proposer des menus de saison ol
locavores,

Le réseau fait ja promotion du
covolturage de proximité autour
de la baie avec les « voitures a plu-
sieurs« et les « vaitures & partagers
VAR, dispositif mis en place en
partenariat avec ke Syndicat mixte
de la Bale de Sormrmse Grand lito-
ral picard. Le VAP est une forme
spontanée de covolturage struc-
turée parune signalétique routiere
et des supports de communication.
Les lieux d'hébergement et les
aoffices de tourisme proposent aw
fouristes en volture ou pidtons de
participer a ce covoiturage durant
leur séjour, (unpw baledesomme-
reracarbone.org)

Enoctobre 2009, le réseau a landcs
les Sesnaines Zéro carbomne =n baie
de Somme pour mettre en valeur
les activités touristiques respec-
tueuses de Pepvironnerment, avec
un objectif de reduction des dépla-
cements en voiture. Pendant les
Semaines Féro carbone 201 |
{30 avril-15 mai), 'association et
les loweurs de véios se sont mobl-
lisés dans le cadre de opération
«FPartout a wéle en bale de
Sommes,

Chague membre instaure la pra-
tigue de gestes éco-participatifs
et forme son personnel a I'utilisa-
tion de prodults d'entretien mon

polluants, Huite d Uevaluation car

bone menée par les membres de
I'associationen 2009 et 2010, une
empreinte carbone de Mactivite
touristique sur la baie de Somme

| a été établie,

Battlefields’ Partner :
miser sur 'excellence

Le tourlsme de mémoire repré-
sente une filiere prioritaire pour la
Somme, avec une forte concen-
tration de lieux de mémaoire a "est
disdéparternent, facilement acces-
sibles le long de l'autoroute entre
Lille et Paris, &4 moins de deux
heures de 'Angleterre, cequl per-
metde proposerdes courts séjours
& une clientéle de proximité.
Plus de quatre-vingl-dix ans aprés
la Premiére Cuerre mondiale, envi-
ron 200000 visiteurs, originaires
principalement des pays du Com-
mrorwealth ef en majonts britanmi-
ques, viennent se recueillir sur les
aépultures deleurs ancétres lombés
i cours de labataille de la Sarmrmee,
Ces demigres années, e tourisme
dermeémmnoine est passe d'un toursme
de peierinage 4 un fourisme de
souvenir fondé sur une recherche
de connaissance historgue,

tfn réseau affinitaire

L'appellation Somme Battlefields”
Partner a &8 lpncée e 11 décams
bre 2007 parl'Histarial delaGrande
Clusrre, le COT, la chambre de
commerce ot dindustrie Amiens
Ficardic ot le musee Somme 1916
a Albert, pour fédérer les acteurs
du tourisme autour de la themati-

que Grande Guerre. Son objectif
est d'optimiser P'offre en propo-
sant aux acteurs de partager des
valeurs communes et de dévelop-
per urs compétences grice &
des formations (histoire, anglais,
informatique, accueil).

e reseau, constitue sans ope-
rationde recrutament d adhérents,
regroupe environ 175 partenaires
{mus€es, sites de mémeire ou de
boisirs, offices de tourisme, héber-
aqeurs, restaurateurs, quides indé-
pendants, taxis, commerces)
situes dans la Somme et dans les
départements limitrophes { Alsne,
Pas-de-Calais, un guide en Belgi-
quel, expligue Aude Carrier, res-
ponsabde de fa filigre tourisme de
mérmngire au CDT.

Lesadhérents doivent devenirdes
reférents en matidre d'accuei,
d’authenticité et de connaissance
du patrimaine. lls s'engagent &
suives une Fformation historigque
une fois par an, a participer a un
éductour annugl &1 3 suivre des
formations proposéss par le COT
(TIC, anglais). LaCClleur propose
une aide & la traduction de leurs
supports de communication el
des formations (informatigque,
englais). lls doivent mettre les
informations sur le réseaw a dis-
position des clients, utiliser b= logo
et participer a des actions com-
munes (animations sur les aires
d'avtoroubes, salons, coupons de
reduction inter-sites, rencontres
entre les adhérents...), L'appetla-
tion Somme Battleficlkds" Partner
allie la qualité d'un environnement
préserve propice aux pratigues
de nature a une démarche de
memoire, s W sbpariner fr i

Tourisme dans la Somme : chiffres cles
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# 15 millions de nuitées I:EEHdumll'l:éﬂ marchandes : Em'rl.pzlnm 25%,
hitelleris : 6%, gites et chambres d'hites : 4%],

= 1.6 milllon de touristes en s&jour,
* Dépenses tourkstiques ; 200 ME/an,

= £600 smplals touristiques.

* 70% de Francais : Parks, région parlsienne, Ficardse,

* 30% 4’

: Anglais :lﬂ!i.} Belges {lﬂ!}h Méerandals et Alle-
ol

mands @ 10%; mm:u!-umpm;r tourisme de
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